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Συμπεράσματα της διάσκεψης των εκπροσώπων των υπηρεσιών της 
Φοιτητικής Μέριμνας για θέματα παροχών προς τους φοιτητές

Οι προτάσεις που κατατίθενται προς τη Σύνοδο των Πρυτάνεων, είναι το

αποτέλεσμα διαδικασιών που προηγήθηκαν, μεταξύ σχεδόν του συνόλου των στελεχών,

της φοιτητικής μέριμνας των Πανεπιστημίων.

Στις διαδικτυακές συναντήσεις, η συμμετοχή και το ενδιαφέρον των υπαλλήλων

ήταν εντυπωσιακό. Ενδεικτικά, συμμετείχαν 60 και πλέον συνάδελφοι, σχεδόν από το

σύνολο των Πανεπιστημίων.



Συμπεράσματα της διάσκεψης των εκπροσώπων των υπηρεσιών της Φοιτητικής 
Μέριμνας για θέματα παροχών προς τους φοιτητές

Σκοπός των προτάσεων

 η απλοποίηση των διαδικασιών για τους ενδιαφερόμενους φοιτητές.

 η δικαιότερη απονομή των παροχών μέριμνας.

 η διαμόρφωση ενός νομικού πλαισίου, προσαρμοσμένο στον Νόμο Πλαίσιο, που θα

προσφέρει υπηρεσίες υψηλού επιπέδου, απαλλαγμένες από τη γραφειοκρατία

 Διαδικασίες που θα περιγράφονται με σαφήνεια και δεν θα επιτρέπουν διαφορετικές

ερμηνείες, μεταξύ των υπηρεσιών.



1. Κατάργηση της έκδοσης των πιστοποιητικών γέννησης και οικογενειακής 
κατάστασης κατά τη διεκπεραίωση διοικητικών διαδικασιών

 Στο πλαίσιο εφαρμογής του νέου θεσμικού πλαισίου, περί κατάργησης έκδοσης του
πιστοποιητικού οικογενειακής κατάστασης και γέννησης, προβλέπεται η αυτεπάγγελτη
αναζήτηση των δικαιολογητικών από τις υπηρεσίες.

 Σύμφωνα με την εγκύκλιο Α.Π. 21661/22.04.2025, (κατά εφαρμογή του ν. 4727/2020/ΚΥΑ
19173/2025), ρητά αναφέρεται η κατάργηση χορήγησης πιστοποιητικών στους πολίτες.

 Από 10.07.2025 οι αρμόδιοι φορείς δεν θα εκδίδουν τα ανωτέρω πιστοποιητικά.

 Τα Πανεπιστήμια οφείλουν έως 10.07.2025 να προβούν στις απαραίτητες τεχνικές
προσαρμογές των πληροφοριακών συστημάτων.



Κατάργηση της έκδοσης των πιστοποιητικών γέννησης & οικογενειακής 
κατάστασης κατά την διεκπεραίωση διοικητικών διαδικασιών

Δεδομένα του Νόμου

Πρόσβαση στην ηλεκτρονική αυτεπάγγελτη αναζήτηση και άντληση δικαιολογητικών έχουν οι υπάλληλοι των φορέων του

δημοσίου τομέα που είναι αρμόδιοι για τη διεκπεραίωση της διοικητικής διαδικασίας υπό την προϋπόθεση, ότι η

διοικητική διαδικασία για την οποία ζητείται το δικαιολογητικό είναι δημοσιευμένη στο Εθνικό Μητρώο Διοικητικών

Διαδικασιών (άρθρου 90 του ν. 4727/2020).

Στο Εθνικό Μητρώο Διαδικασιών (https://mitos.gov.gr), διαπιστώνεται ότι η χορήγηση δωρεάν σίτισης σε φοιτητές Α.Ε.Ι.

δεν έχει καταγραφεί ή αποτυπωθεί ως διοικητική διαδικασία.

Σύμφωνα με το άρθρο 4 της υπ’ αριθ. 32066ΕΞ2020 Κ.Υ.Α. «Ζητήματα οργάνωσης και τήρησης του Εθνικού Μητρώου 

Διαδικασιών, κατ’ εφαρμογή του άρθρου 90 του ν. 4724/2020 (Α΄184)», υπόχρεοι για την καταχώριση διοικητικών 

διαδικασιών στο Ε.Μ.Δ. είναι οι φορείς που έχουν τη θεσμική αρμοδιότητα και καθορίζουν τα βήματα και τους όρους 

διεκπεραίωσης των εν λόγω διοικητικών διαδικασιών.                                                                                                                            
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Δεδομένα των Πανεπιστημίων

• Τα Πανεπιστήμια διαθέτουν ετερογενή πληροφοριακά συστήματα (σίτιση), με διαφορετικές

υποδομές, λογισμικά και διαδικασίες.

• Η απουσία ενιαίας πλατφόρμας για την υποβολή των αιτήσεων σίτισης και η διαλειτουργική

διασύνδεση, καθιστούν ανέφικτες τις απαραίτητες τεχνικές προσαρμογές των

πληροφοριακών συστημάτων.

• Τέλος, βασικότερη δυσκολία αποτελεί ο όγκος των υπό αναζήτηση εγγράφων (Σίτιση–

Στεγαστικό Επίδομα - Αιτήσεις Erasmus).

Κατάργηση της έκδοσης των πιστοποιητικών γέννησης & οικογενειακής 
κατάστασης κατά την διεκπεραίωση διοικητικών διαδικασιών



Κατάργηση της έκδοσης των πιστοποιητικών γέννησης & οικογενειακής 
κατάστασης κατά την διεκπεραίωση διοικητικών διαδικασιών

Προτείνεται

Η έκδοση σχετικής ρύθμισης, σύμφωνα με την οποία:

1. Για το ακαδημαϊκό έτος 2025-2026 στις κατ’ εξαίρεση περιπτώσεις (για δικαστική απόφαση-ιδιωτικό
τομέα-χρήση στην αλλοδαπή), να προστεθούν και τα Πανεπιστήμια.

2. Η εξαίρεση των Πανεπιστημίων θα ισχύσει μέχρι την ενεργοποίηση διασύνδεσης των πληροφοριακών
συστημάτων των Α.Ε.Ι. με το Μητρώο Πολιτών, μέσω διαλειτουργικότητας.

3. Να προσδιορίσει το υπουργείο, τις ενέργειες που απαιτούνται από πλευράς των Α.Ε.Ι., ώστε να

καταστεί τεχνικά δυνατή και λειτουργικά ασφαλής η διασύνδεση των πληροφοριακών τους

συστημάτων με το Μητρώο Πολιτών, δεδομένης της ανομοιογένειας των ηλεκτρονικών εφαρμογών.



2. Σίτιση

Στόχοι της πρότασης

 Τροποποιήσεις στην ΚΥΑ (Φ5/68535/Β3/18-6-2012), που αφορά τους όρους και τις 

προϋποθέσεις για την παροχή δωρεάν σίτισης, προκειμένου να εναρμονιστεί με το ισχύον 

θεσμικό και τεχνολογικό πλαίσιο.

 Η μείωση της γραφειοκρατίας. 

 Η βελτίωση της ποιότητας. 

 Αύξηση της χρηματοδότησης.



Σίτιση

Άρθρο 1

• Προτείνεται η αυτόματη διασύνδεση με την ΑΑΔΕ, ώστε η άντληση του εισοδήματος και

των σχετικών πιστοποιητικών, να γίνεται ηλεκτρονικά περιορίζοντας τα σφάλματα, τη

γραφειοκρατία και τη διαφορετική ερμηνεία από ίδρυμα σε ίδρυμα

• Να αποτυπώνεται με ακρίβεια το όριο του ατομικού εισοδήματος για τους φοιτητές που
υποβάλουν ατομική φορολογική δήλωση και δεν εμφανίζονται ως εξαρτώμενα μέλη.



Σίτιση

Άρθρο 1

Καθορίζει τους δικαιούχους σίτισης και τις προϋποθέσεις δωρεάν σιτιζομένων  

• Να προβλεφθεί, για τους φοιτητές που μετακινούνται μέσω του θεσμού της εσωτερικής

κινητικότητας, ποιο Ίδρυμα φέρει την ευθύνη κάλυψης του κόστους σίτισης.

• Να προστεθούν στους δικαιούχους δωρεάν σίτισης και οι αλλοδαποί υπότροφοι, όλων των

Υπουργείων στην παρ. 1δ.

• Να διευκρινιστεί στην παράγραφο 5 το χρονικό διάστημα ισχύος της βεβαίωσης επιδότησης

ανεργίας (εάν απαιτείται)



Άρθρο 2

Το άρθρο 2 προβλέπει τη σύνθεση «Επιτροπής Φοιτητικού Εστιατορίου»

Αρμοδιότητα της «Επιτροπής Φοιτητικού Εστιατορίου» αποτελεί η κατάρτιση του

εβδομαδιαίου προγράμματος. Η συγκεκριμένη επιτροπή καθίσταται άνευ αντικειμένου,

καθότι το εβδομαδιαίο πρόγραμμα αποτελεί μέρος της τεχνικής προσφοράς στη

διακήρυξη και καθορίζει τη διαγωνιστική διαδικασία.

Σίτιση



Σίτιση

Άρθρο 5

Το άρθρο 5 προβλέπει την υποβολή πληθώρας δικαιολογητικών από το φοιτητή:

➢ δυο φωτογραφιών για την έκδοση κάρτας σίτισης.

➢ αντίγραφο αστυνομικής ταυτότητας.

➢ Πιστοποιητικό οικογενειακής κατάστασης.

➢ Υπεύθυνη Δήλωση περί ακρίβειας των υποβληθέντων δικαιολογητικών.

➢ Λογαριασμό οργανισμών κοινής ωφέλειας

➢ Βεβαίωση φοίτησης.



Σίτιση

➢ Ληξιαρχική πράξη θανάτου γονέα

➢ Πιστοποιητικό από ανώτατη συνομοσπονδία πολυτέκνων

➢ Αντίγραφο πράξης συνταξιοδότησης γονέα

➢ Πιστοποιητικό υγειονομικής επιτροπής κ.α.

Προτείνεται: 

o Η κατάργηση των ανωτέρω εντύπων και η διατήρηση των απολύτως απαραίτητων, τα

οποία θα αντλούνται μέσω διασύνδεσης από κεντρικές βάσεις δεδομένων.

o Η ταυτοποίηση των στοιχείων του φοιτητή, γίνεται μέσω του Ιδρυματικού λογαριασμού.



Σίτιση

Άρθρο 6

Το άρθρο 6 (παράγραφος 1) προβλέπει ότι: «στους δικαιούχους χορηγείται ειδική ταυτότητα στην οποία

αναγράφεται απαραίτητα το ονοματεπώνυμο του φοιτητή, η σχολή στην οποία φοιτά και το ακαδημαϊκό

έτος για το οποίο χορηγείται και επικολλάται σ’ αυτήν η φωτογραφία του φοιτητή. Στο πίσω μέρος της

ταυτότητας γίνεται κάθε ακαδημαϊκό έτος η ανανέωση αυτής».

Προτείνεται: 

▪ η συγκεκριμένη διαδικασία να καταργηθεί καθώς, η τυπική διαδικασία της πιστοποίησης και της

φοιτητικής ιδιότητας, πραγματοποιείται μέσω των πληροφοριακών συστημάτων με τον κάθε φοιτητή να

κατέχει μοναδικό αριθμό μητρώου.

▪ Οι φοιτητές σιτίζονται επιδεικνύοντας την ακαδημαϊκή τους ταυτότητα.

▪ Ακολούθως, καταργούνται οι παράγραφοι 2 και 3 του ανωτέρου άρθρου (σχετικές με τα ανωτέρω).



Σίτιση

Χρηματοδότηση

Αύξηση τιμής ημερήσιου σιτηρεσίου

Σύμφωνα με τα στοιχεία του δείκτη τιμών καταναλωτή (ΔΤΚ), προκύπτει ότι η αύξηση στα περισσότερα βασικά είδη

διατροφής ή κατηγορίες διατροφής, εμφανίζεται μεγαλύτερη του 30%, σε ορισμένες περιπτώσεις ξεπερνάει και το 50%.

Ένα δεύτερο στοιχείο, που θέτει υπό αμφισβήτηση την ποιότητα της παρεχόμενης υπηρεσίας, αποτελεί το εργατικό

κόστος των εταιρειών, που παρουσιάσει σημαντική αύξηση:

▪ λόγω της αύξησης του κατώτατου μισθού

▪ των διαδοχικών κλαδικών συλλογικών συμβάσεων

▪ του «ξεπαγώματος» των τριετιών και κάθε επιδόματος προϋπηρεσίας

Με βασικό στόχο την διατήρηση ή και τη βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών σίτισης, κρίνεται απαραίτητη

αντίστοιχη αναπροσαρμογή του σιτηρεσίου.



Προβλήματα

 Η ηλεκτρονική εφαρμογή αξιολογεί θετικά τις περιπτώσεις όπου φοιτητές, φοιτούν για δεύτερο πτυχίο (το παράδειγμα των
απόφοιτων σχολής αστυφυλάκων).

 Η πρόβλεψη της περιουσιακής κατάστασης σε συνάρτηση με τον πληθυσμό δημιουργεί ανισότητες και αδικίες, καθώς,
παρατηρείται το φαινόμενο, αιτούντες με μεγάλη περιουσιακή κατάσταση σε κωμοπόλεις κάτω των 3.000 κατοίκων, να
καθίστανται δικαιούχοι, σε αντίθεση με περιπτώσεις όπου οικογένεια με περιουσιακή κατάσταση ελαφρώς πάνω από 200 τ.μ.
να απορρίπτονται λόγω πληθυσμιακής κατάστασης της πόλης όπου κατοικούν.

 Επιπλέον, στην περίπτωση του πληθυσμού, ο υπολογισμός γίνεται σύμφωνα με το θεσμικό πλαίσιο του 1991, έκτοτε οι
βαθμοί της τοπικής διοίκησης έχουν τροποποιηθεί, έχουν προκύψει νέοι δήμοι και γεωγραφικά διαμερίσματα με διαφορετικά
πληθυσμιακά χαρακτηριστικά.

 Η ένταξη στους δικαιούχους στεγαστικού επιδόματος, των φοιτητών που διαμένουν σε ιδιωτικές εστίες και καταβάλουν
χρηματικό τίμημα, δίχως αυτό να αποτυπώνεται στο Ε2, ως συμφωνητικό μίσθωσης ακινήτου.

 Με την υπ’ αριθμ. 3899/2017 ΚΥΑ, προβλέπεται «η προώθηση στην οικονομική υπηρεσία του ιδρύματος για την έκδοση των
σχετικών ενταλμάτων, οι εκτυπωμένες αιτήσεις μαζί με τα υποβληθέντα δικαιολογητικά. Η οικονομική υπηρεσία δεν φέρει
ευθύνη για τις διασταυρώσεις των στοιχείων και τα αποτελέσματα των ελέγχων….»

Προτείνεται:

οι καταστάσεις με τα απαραίτητα στοιχεία των δικαιούχων να διαβιβάζονται στις οικονομικές υπηρεσίες, σε ηλεκτρονική

μορφή, για την αποφυγή μεταφοράς μεγάλου όγκου εγγράφων, της αντιμετώπισης του προβλήματος αποθήκευσης των

αιτήσεων και την εξοικονόμηση χαρτιού.

3. Στεγαστικό Επίδομα



4. Ευρωπαϊκή Κάρτα Ασφάλισης Ασθένειας

Η έκδοση Ευρωπαϊκής Κάρτας Ασφάλισης Ασθένειας, προς τους ανασφάλιστους φοιτητές,

από το 2004, εκδίδεται από τα Πανεπιστήμια, κάνοντας χρήση εφαρμογής της ΗΔΙΚΑ που έχει

εγκατασταθεί σε τοπικούς servers.

H εφαρμογή είναι προφανώς απαρχαιωμένη και δεν είναι δυνατή πλέον η συντήρησή της.

Προτείνεται: 

✓ Αναβάθμιση της εφαρμογής σε διαδικτυακή.

✓ Το Υπουργείο Παιδείας σε συνεργασία με το Υπουργείο Εργασίας, να προχωρήσει σε

οποιαδήποτε υλοποίηση αναβάθμισης.

✓ Είναι προφανές ότι θα πρέπει να διερευνηθεί, ποιος φορέας θα χρηματοδοτήσει το έργο.



Σας ευχαριστώ
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